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Tema: Orientacion Técnica a los Equipos Mas Bienestar en Tu Hogar SISS Norte

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso
Direccion de Provisidon de Servicios de Salud Gestion Social y territorial en Salud Publica
Objetivo Fecha: 13 de Noviembre del 2025
Asistencia Técnica:
Tipo de As_esoriq ( ) Capacitag:ién.( )
reunion Orientacion (X) Acompafiamiento ()

Otro ()

Realizar orientacion técnica a
los Equipos Mas Bienestar en

Modalidad: | Presencial (X) Virtual () Mixta ()

Tu Hogar de las SISS Norte,

L : Unidad de Salud Las Feri
para el despliegue de la fase de ugar- Lnidad de walud Las renas

implementaciéon de los nuevos

convenios en el marco del | Fora lnicio:_2:00 pm Hora Fin:_6:00 pm

modelo de salud para Bogota
MAS Bienestar.u P g Notas por: Diana Lucia Ulloa Poveda

Préxima Reunion: Por confirmar

Quien cita: No aplica

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

La reunién se inicié con la participacion del equipo técnico de los Equipos MAS Bienestar en tu Hogar
— EMBH de la SDS conformada por componente geografico, planeacion del abordaje, profesional de
medicina y referente para salud mental, salud oral y salud ambiental y el equipo de gestion completo
de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur — SISS Norte; con la participacion de la
coordinadora, dinamizadores, lideres operativos, profesionales de seguimiento a cohorte, profesional
de APSocial, profesional de enlace con EPS, profesional de rutas, profesional de aseguramiento,
técnico de sistemas y profesional del componente geografico. La profesional Diana Lucia Ulloa
Poveda socializa el objetivo de la sesion como oportunidad de identificar las acciones de avance de la
SISS Norte asi como las oportunidades de refuerzo para su mejoramiento, para mejorar su desarrollo
solicité a los asistentes que se presentaran para facilitar la identificacion del equipo y sus roles.

Posteriormente presenta la metodologia de trabajo para llevar a cabo el desarrollo de la Orientacién
Técnica conservando la estructura por proceso que plantea la guia operativa de los EMBH:

1. Planeacion Territorial:
La Subred Sur adelant6 un espacio de revision y analisis enfocado en el proceso de actualizacion de
las Areas de Gestion del Riesgo (AGR). Durante la sesion, la Secretaria presenté nuevamente los
lineamientos metodoldgicos para la actualizacion de la apropiacién territorial, resaltando las
particularidades operativas que caracterizan a esta subred.

A diferencia de otras zonas del Distrito, en la Subred Sur el lider operativo técnico maneja un
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esquema propio de definicion de las Areas de Gestion del Riesgo, lo que implica una configuracion
territorial distinta y un proceso interno de validacion mas especifico. Se recordd que las AGR
estructuradas por los gestores técnicos contintan siendo la base geografica sobre la cual se articulan
las AGR del resto del equipo MAS Bienestar; sin embargo, en esta subred dicha base tiene una forma
de operacion diferencial que fue socializada en el encuentro.

Se destaco, ademas, que la Subred Sur es una de las pocas que completo la apropiacion territorial en
el 100% de su area, lo que ha permitido que sus gestores cuenten con uno de los mayores niveles de
cobertura operativa a nivel distrital. No obstante, pese a este alto desempefio, este territorio fue
también uno de los que mas transformaciones presenté con las nuevas delimitaciones, lo cual hace
necesario realizar ajustes detallados.

Por tal motivo, se realizaran mesas de trabajo orientadas a contrastar, adaptar y consolidar las AGR,
de modo que todos los equipos cuenten con una comprensién actualizada del territorio bajo las
nuevas configuraciones.

Finalmente, se informd que entre diciembre y enero el componente geografico generara las salidas
cartograficas correspondientes. Estas piezas seran esenciales para el proceso de reconocimiento
territorial y para la actualizacion operativa de la apropiacion. Se recalcé la importancia de que los
equipos cuenten con estos materiales durante el mes de diciembre, dado que la actualizaciéon sera
ejecutada tanto por los gestores técnicos como por los gestores en linea, sirviendo como insumo
clave para el resto del talento humano cuya estructura AGR depende de la delimitacion realizada por
los gestores MAS Bienestar técnicos.

2. Abordaje Territorial:

Se realiza orientacidén técnica al equipo respecto al proceso de abordaje territorial, iniciando con la
revision del perfil de gestor en linea resaltando su rol estratégico dentro del proceso de gestion,
clasificacion de riesgo y articulacion con el modelo territorial. Para ello, se retoma y socializa
nuevamente la operacion del perfil desde los criterios técnicos definidos en la ficha correspondiente,
asegurando una comprension homogénea y unificada entre los participantes.

Durante el espacio, se identifican los siguientes aspectos relevantes que requieren continuidad en el
seguimiento:

1. Gestor en Linea

e Se cuenta con 102 gestores en linea contratados
e El equipo se encuentra en proceso de induccién; los nuevos ingresos son acompanados por
personal antiguo, con el fin de fortalecer el conocimiento.
e Se realiza orientacion sobre la organizacién de tiempos y movimientos para garantizar la
adecuada programacioén de las actividades de productividad diaria, conforme a las actividades
establecidas para este perfil.
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Socializacion de actividades del perfil
Se recuerdan y explican las cuatro actividades contempladas en el lineamiento:

Gestion de ruteo y primer contacto telefénico.
Agendamiento de citas intramurales y de los EMBH.
Seguimiento remoto.

Abordaje territorial.

howbd-~

Durante la sesion se aclaran dudas y se describen los procesos correspondientes a cada actividad.
Aspectos operativos revisados

o Se socializan los casos asignados mediante la estrategia de ruteo.

e Se recuerda el orden de priorizacion en el abordaje, considerando la clasificaciéon de poblacion
prioritaria.

e Se aclara que el agendamiento de citas en unidades basicas resolutivas debe realizarse a
través del modulo de Frecuencia de Uso y Agendamiento, mientras que el agendamiento para
los profesionales de los EMBH debe registrarse en el cabezote en Excel entregado por la SDS.

e Se recomienda elaborar un plan de contingencia con los gestores en linea para llevar a cabo la
depuracién de las citas pendientes correspondientes al mes de octubre.

Gestor de Bienestar

e Se aclara que, en el marco del ejercicio de Planeacion Territorial, los Gestores de Bienestar
deberan realizar en diciembre o enero segun se defina las actualizaciones y apropiaciones de
todos los sectores catastrales, por lo que es fundamental una adecuada planeaciéon de este
proceso.

e« Para el mes de noviembre, se continuara con la apropiacion de los sectores que aun no han
sido abordados o aquellos donde hubo cambios de gestor.

e Se precisa que los procesos de apropiacion territorial seran desarrollados tanto por los
Gestores en Linea como por los Gestores de Bienestar asignados a los sectores catastrales
correspondientes. Los resultados seran posteriormente socializados, debatidos y analizados
con los demas perfiles del equipo interdisciplinario en los comités territoriales.

Casos asignados

e Se socializan los casos asignados mediante la estrategia de ruteo para los Gestores de
Bienestar.
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Casos asignados distribuidos por cohorte de riesgo:

DATC
fuente Norte
MATERNO PERINATAL 5.327
INFANCIA 169
SALUD MENTAL 1.302
CovM 10.150
POBLACIA“N DISTRITO CAPITAL 45 677
CANCER 89
Total 62.714

Casos asignados distribuidos por perfil:

DAT!
fuente Morte
ENFERMERIA 138
AUXHOG 20.095
GLINE 42 481
Total 62.714

Avance en la gestidon de los casos asignados:

ASGRADDS COMTACTADO EFECTIWOS FALLIDDE  RECHAZADO

[orte | 62.714] 474| 255 178| F5]| D%
Se reitera la importancia de dar continuidad al proceso con mayor celeridad en la gestién de los casos
asignados, garantizando la atencion segun el orden de prioridad establecido.

3. Planes de Bienestar:

Se realiza el seguimiento de la implementacién de actividades de cada uno de los perfiles que
aportan a este componente:

Medicina:
Enfermeria:
Nutricion:
Salud Mental:

apop

Se desarrolld el proceso de identificacion y analisis de la implementacion de las Acciones de Salud
Mental, integrando la revisiéon del documento técnico orientador emitido para este componente. Este
ejercicio permitid evaluar el nivel de apropiacién metodolégica y conceptual por parte del talento
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humano (profesionales de Psicologia) encargado de la ejecucion en territorio, en este sentido, la SISS
Norte informé que, conforme a las actividades de acompafiamiento interno y a los ejercicios de lectura
guiada y andlisis del documento, no se han evidenciado dificultades en la comprension, interpretaciéon
ni aplicacién de los lineamientos establecidos, es asi como los profesionales han logrado una
adecuada introspeccién del contenido técnico, lo que ha facilita la alineacion de las acciones en
campo.

Como accion de refuerzo se recuerda al equipo que las acciones actuales se enmarcan de la
intervencion familiar, asi mismo que las atenciones individuales estaran en el marco de la
contrapartida, por lo que se enfatiza que el aporte de salud mental para la estrategia MAS Bienestar
para la persona Cuidadora se encuentra en el marco de la estrategia Enfrentando Problemas Plus -
EP+, teniendo en cuenta su estructura de intervencién se mantendra el registro de la misma en el
formulario establecido para ello.

Por su parte, la referente técnica de la Secretaria Distrital de Salud enfatiz6 que, dadas las
indicaciones técnicas para las acciones del periodo actual, la prioridad operativa contintia siendo el
cierre oportuno y completo de los casos pendientes, se enfatiza en la pertinencia del cumplimiento
técnico asi como la oportunidad brindada por los usuarios para el abordaje y el cierre al 100% para el
mes de noviembre. En este marco, se presenté la data consolidada correspondiente a la SISS Norte,
incluyendo el estado de avance, numero de casos activos, casos en proceso de cierre y se enfatizd
en la accion de solicitud de revision por parte de nivel central para aquellos que requieren
intervenciones adicionales.

. - _ Total Casos | : Cerrados Total Dif. corte ’ % Total pend . Corte
L e L Abiertos ’ : corteant. Cerrados anterior . ';::M Cerrados X cerrar o ant
1 USAQUEN 44 235 5T 109 128 18 26% 307 289 139 80 4 52 4 &7
2 CHAPNERD 173 104 60% 2 23 2 4 1% 150 i7 i} 9 10 | 7
10 ENGATIVA 1675 204 24 292 Sl 8% 1 23 1238 47 289 116 142 2 405
11 SUBA 1421 7% 534 1% 380 &4 23 FIfA 1041 445 24 120 140 20 05
12 BARRIOS UNDOS &3 155 A 80 85 § 2 2% 208 i 4 i B3] ] 55
13 TEUSAQUILLO 79 4 SR 1 1 0 1 t 78 B 19 1 1 0 15
Total Subred Norte 4085 2195 S 529 B2l 162 Filrg 20, 3064 1302|682 3 3 M 924

Fuente: Aplicativo GTAPS 13/11/2025

Cod_Localidad Localidad e | = WIS Crm] b | = emm mechon it (S
- Abiertos corte ant ant Cerrar

1 USAQUEN 414 23 16 4 5 1 18

2z CHAPINERD 173 1 1 o ] 0 1

10 ENGATIVA 1675 17 10 2 4 2 13

11 SUBA 1421 2 25 13 23 10 19

12 BARRIOS UNDOS 293 2 F] ] ] 0 2

13 TEUSAQUILLD Ta 2 1 o ] 0 2

Total Subred Norte 4055 87 &5 19 az 13 13

Fuente: Aplicativo GTAPS 13/11/2025

Esta informacién se socializé con el fin de orientar la planeacion operativa y definir estrategias de
contingencia que permitan la gestion efectiva para el cumplimiento de los compromisos establecidos.

Posteriormente, la SISS Norte expuso inquietudes relacionadas con la aplicacién del tamizaje de
Identificacion de Riesgo Psicosocial definido por la SDS, indicando la necesidad de contar con mayor
precision sobre los criterios de uso, poblacion objeto, momentos de aplicacién y articulacion con las




DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

1 ACTA DE REUNION
DE BOGOTA D.C.

sECRETARIADE saLup | C0digo: ‘ SDS-DFO-FT-001

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz
Angela Manquillo Erazo

ALCALDIA MAYOR

Version: 1

acciones de seguimiento y acompafamiento. Ante estas solicitudes, se brindaron las claridades
correspondiente, detallando la pertinencia técnica del instrumento, su propésito dentro del modelo
predictivo, las condiciones que determinan su aplicacion y la manera en que sus resultados orientan
la toma de decisiones en el marco del proceso de gestion de casos de salud mental.

e. Salud Oral:

Continuando con el gjercicio se realiza la revision para salud oral con la identificacién y analisis de la
implementacion de las acciones de esta linea, integrando para ello la revisiéon del documento técnico
orientador establecido para dicho componente. Durante este proceso, la SISS Norte indicé que,
conforme a los ejercicios de apropiacién documental desarrollados con el talento humano, no se han
presentado dificultades en la comprension, interpretacion o uso del documento por parte de los
profesionales responsables de la operacion.

La referente técnica de la Secretaria Distrital de Salud reiteré que, en la etapa actual, la prioridad
operativa corresponde al cierre de los casos pendientes, presentd la informacién consolidada y los
datos especificos relacionados con la gestién de la SISS Norte, con el fin de orientar las acciones
requeridas para avanzar en las metas propuestas.

%
Cerrados
ant
264
124
L[F4
23
2T

Cerrados  Total Dif. corte
corte ant. Cerrados anterior

109 125 18
2 23 2
242 Kl 85
S 3% 380 54
53 8 85 H
Shi 1 1 0 % T T8 0
54y 829 9 162 0% 24,
Fuente: Aplicativo GTAPS 13/11/2025

Total Casos
Abiertos

% Total pand
Cerrados X cerrar

3 288 2 2
13% 150 1 1
3% 1298
217 1041
294 208

Localidad ODONTOLOGIA >=4

Cod_Localidad

14
173
1675
1421
293
[£]

1 USAQUEN

2 CHAPNERO
ENGATIVA

SUBA

BARRIOS UNDDS
TEUSAQUILLO
Total Subred Norte

23
104
304
756
158
44

2198

5T
filli;
Sd

- |<[~|~|-|- [

RBl= |2 & ==
Ecn‘;.‘_f_‘:gnm

Asi mismo se hace referencia a las derivaciones para salud oral enviadas para este perfil con la
evaluacion de la gestion adelantada identificando que la SISS Norte no habia avanzado en la gestién
de estos por priorizacion de cierres.

Cod Localidad Localidad Total Casos‘ Para Ev_ento evgnto Pendiente

o Intervencion validado realizado s

1 USAQUEN 36 0 0 36

2 CHAPINERO 11 0 0 11

10 ENGATIVA 129 0 0 129

11 SUBA 114 1 1 113

12 BARRIOS UNIDOS 39 1 1 38
13 TEUSAQUILLO ~ 0 0 <

Total Subred Norte 333 2 2 331

Fuente: Aplicativo GTAPS 13/11/2025

Esta informacion se socializd con la oportunidad de cumplir de forma adecuada los compromisos en los
tiempos establecidos para ello, por lo que se solicita avanzar de forma agil con los cierre de los
procesos pendientes por el equipo operativo, en cuanto al equipo de gestion realizar la planeacion
operativa, definir estrategias y establecer las acciones de gestion efectiva para la asignacion oportuna
de esos casos teniendo en cuenta la priorizacion del evento que ese documento presenta. Igualmente
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se hace referencia que en correo se establece el paso a paso que permita la identificacion de casos de
acuerdo con la linea técnica y el cumplimiento de criterios, lo que permitira a las SISS en adelante
realizar este proceso de identificacion de forma auténoma.

Posteriormente, la SISS Norte manifesté la necesidad de contar con mayores claridades técnicas frente
a la aplicacion del tamizaje de O’Leary, particularmente en lo relacionado con la dificultad de su
aplicacion en usuarios qu3e se han visitado por el 100% de los profesionales (5) a quienes algunos
usuarios han referido no permitir su aplicacion (5 usuarios), se realizé la aclaracién correspondiente,
precisando la pertinencia técnica del tamizaje dentro del proceso operativo, el propdsito de su
aplicacion, los parametros para garantizar su correcta utilizacion y la forma en que sus resultados
orientan la toma de decisiones para el seguimiento y la gestion de los casos, asi mismo se ratifica que
esta accion esta contemplada dentro de la primera sesién y se entenderia que si los usuarios No
aceptan su aplicacion estaria generando un rechazo al proceso de acompafiamiento por este perfil, por
lo que invita al equipo técnico de la SISS a revisar las situaciones especificas referidas por los
odontdlogos.

f. Salud Ambiental:

Continuando con el gjercicio se realiza la revision para salud ambiental con la identificacion y analisis
de la implementacién de las acciones de esta linea, integrando para ello la revision del documento
técnico orientador establecido para dicho componente. Durante este proceso, la SISS Norte indicé
que, conforme a los ejercicios de apropiacién documental desarrollados con el talento humano, no se
han presentado dificultades en la comprension, interpretacion o uso del documento por parte de los
profesionales responsables de la operacion.

La referente técnica de la Secretaria Distrital de Salud reiteré que, en la etapa actual, la prioridad
operativa corresponde al cierre de los casos pendientes, presentd la informacién consolidada y los
datos especificos relacionados con la gestion de la SISS Norte, con el fin de orientar las acciones
requeridas para avanzar en las metas propuestas.

" s Total Casos : Cerrados Total Dif. corte " % Total pend -, Cerrados Dif. Corte  Pen. X
Cod Localond Locaikied Abiertos - ' corte ant. Cerrados anterior Car;:?ns Cerrados X nef:;r AMDENTAL =4 corte ant Carrados ant Cerrar
1 USAQUEN 414 235 574 109 125 18 26 304 289 82 44 24 28 4 54
2 CHAPNERD 173 104 B0% 2 23 2 127 13 150 il % 4 4 0 a7
10 ENGATIVA 1675 304 a4 292 ki 85 17 234 1288 7 22 B 15 7 22
11 SUBA 1421 756 534 128 380 54 234 0 1041 55 2 14 2 7 L]
12 BARRIOS UNDOS 293 155 534 80 85 5 2T 254 208 k] 00 2 pij 5 11
13 TEUSAQUILLD L] 44 5B 1 1 L] L 14 78 0 0 ] ] 0 0
Total Subred Norte 4085 1% 54 82 o 162 20% 24y 3064 0 (0] 13 % ) 168

Fuente: Aplicativo GTAPS 13/11/2025

Asi mismo se hace referencia a las derivaciones enviadas para este perfil con la evaluacion de la
gestion adelantada identificando que la SISS Norte no habia avanzado en la gestion de estos por
priorizacion de cierres.
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1 USAQUEN 798 68 0 730 2 2 796
2 CHAPINERO 286 2 0 284 0 0 286
10 ENGATVA 3533 116 0 3417 0 0 3533
11 SUBA 4920 122 0 4798 0 0 4520

12 BARRIOS UNIDOS 575 60 0 515 0 0 575
13 TEUSAQUILLO 104 0 0 104 0 0 104
Total Subred Norte 10216 368 0 9848 2 2 10214

Fuente: Aplicativo GTAPS 13/11/2025
Esta informacién se socializé con la oportunidad de cumplir de forma adecuada los compromisos en los
tiempos establecidos para ello, por lo que se solicita avanzar de forma &gil con los cierre de los
procesos pendientes por el equipo operativo, en cuanto al equipo de gestion realizar la planeacién
operativa, definir estrategias y establecer las acciones de gestion efectiva para la asignacion oportuna
de esos casos teniendo en cuenta la priorizacién del evento que ese documento presenta. Igualmente
se hace referencia que en correo se establece el paso a paso que permita la identificacion de casos de
acuerdo con la linea técnica y el cumplimiento de criterios, lo que permitira a las SISS en adelante
realizar este proceso de identificacion de forma auténoma.

g. RBC

Para esta linea la subred socializa el despliegue de las acciones de acuerdo con la linea técnica y
manifiesta que se han realizado aperturas considerando la necesidad de identificaciéon de nuevos
nucleos familiares para el desarrollo de actividades del perfil de auxiliar de cuidado, en cuanto a
preguntas especificas estas obedecen al registro de la informacion en el aplicativo GTAPS. Ante lo
que la referente de la SDS manifiesta que por dificultades de cruce de agenda como se hizo
referencia al inicio de la reunién la lider técnico de esta accidn de bienestar no pudo participar del
ejercicio, por lo que se realizara la revision especifica de la situacion y se dara la respuesta oportuna,
para lo que se solicita consolidar todas las necesidades de esta linea y realizar envio de correo
electrénico para gestionar la situacion.

h. Soledad Social:

Para esta linea la subred socializa que el despliegue de las acciones ha presentado dificultades de
acuerdo con la introspeccion de la linea técnica y manifiesta que no tiene la claridad del registro de la
informacion en el aplicativo GTAPS. Ante lo que la referente de la SDS manifiesta que por dificultades
de cruce de agenda como se hizo referencia al inicio de la reunion la lider técnico de esta accion de
bienestar no pudo participar del ejercicio, por lo que se realizara la revision especifica de la situacion y
se dara la respuesta oportuna, para lo que se solicita consolidar todas las necesidades de esta linea y
realizar envio de correo electronico para gestionar la situacion.

i. APSocial:
v" Comunidades de Cuidado, Vida y Discapacidad:
Se socializa de manera general el proceso de abordaje dirigido a las Comunidades de Cuidado, Vida y

Discapacidad, resaltando la importancia de mantener una articulacién continua entre la SISS, la SDIS y
los referentes institucionales.
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Adicionalmente, la subred informa que se han presentado algunas dificultades en el desarrollo de las
jornadas en las comunidades de discapacidad. Por lo anterior, se solicita remitir un correo detallando
las novedades identificadas, con el fin de trasladarlas y gestionarlas ante la SDIS.

Asi mismo, se informa que la Comunidad de Vida EI Camino modificO su objeto de atencion y
actualmente opera bajo una modalidad diferente; por esta razon, se indica que se realizara la
respectiva verificacion con la SDIS.

v" Habitabilidad en Calle
v' Pagadiarios:

En relacion con las actividades orientadas a la identificacion y abordaje de los inmuebles tipo
pagadiarios, se establece que el avance alcanzado hasta el momento ha sido minimo. Esto se debe a
que el proceso de reconocimiento y confirmacion de estos inmuebles no ha resultado sencillo, dada la
limitada disponibilidad de informacion y la dificultad para acceder a ellos en campo. Adicionalmente,
se han presentado barreras operativas asociadas a la reticencia de algunos administradores, quienes
manifiestan experiencias negativas previas con otros sectores institucionales, lo cual ha generado
resistencia a permitir el ingreso de los equipos. En otros casos, los administradores han condicionado
la visita a horarios nocturnos, lo cual no resulta viable ni pertinente desde el enfoque de seguridad,
lineamientos operativos y programacion territorial.

Frente a este panorama, la referente distrital informé que continuara realizando gestiones con la
Secretaria Distrital de Integracion Social (SDIS) con el fin de identificar y georreferenciar nuevos
inmuebles tipo pagadiarios, asi como para fortalecer las rutas de acceso institucional y facilitar la
articulacion intersectorial que permita avanzar de manera mas efectiva en la intervencion de este
componente.

j- Servicios Complementarios:

Para esta linea la subred socializa que el despliegue de las acciones ha presentado avances
significativos de acuerdo con la oportunidad de las actividades establecidas para ello; en cuanto a la
toma de muestras de laboratorio refiere que de esta forma se logré superar algunos pendientes que
se tenian en comunidades de cuidado lo que aporta de forma positiva al desarrollo de las acciones en
estas unidades operativas. En cuanto a la entrega de medicamentos refieren que la gestion para este
proceso ha presentado acciones de apoyo que permite mejorar en su desarrollo.

En cuanto a las acciones del Plan Ampliado de Inmunizaciéon — PAI se socializa que a pesar de la
gestion oportuna y cumplimiento de los requisitos para la asignacion de usuario y clave del aplicativo
PAI WEB, no se ha logrado contar con esta asignacion, por lo que estan presentando dificultades en
el desarrollo de las acciones. Ante lo que la referente de la SDS manifiesta que por dificultades de
cruce de agenda como se hizo referencia al inicio de la reunién la lider técnico de esta accion de
bienestar no pudo participar del ejercicio, pero se llevara esta ultima referencia para solicitar su apoyo
de ser posible, asi mismo se sugiere envio de correo electronico de ser necesario ante situaciones
especificas de dificultad para el desarrollo de estas acciones.
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Siendo las 6:00 pm se finaliza la sesién con el agradecimiento al equipo participante de la SISS Norte
en el ejercicio y la generacion de compromisos.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA

Desarrollo de actividades establecidas para la Equipo Técnico y Operativo SISS

implementacion de la nueva fase de los Norte Permanente
EMBH.

Realizar los cierres de planes de cuidado

pendientes de acuerdo con compromisos Equipo Técnico y Operativo SISS Noviembre
anteriores y linea técnica establecida para Norte

ello.

Realizar socializacion de las necesidades a
los refrentes técnicos de RBC, Soledad Social
y Gerencia de la Informacion, solicitando el Equipo Técnico SDS Noviembre
acompanamiento técnico para la subred de
acuerdo con las situaciones manifiestas.
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